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Capitolul 1

Introducere in statistica sociala

1.1. Rolul statisticii in stiintele sociale

Atunci cind vorbim de statistici ne referim la o serie de metode
subsumate conceptului general, metode care sunt utilizate pentru a descrie, a
reconfigura si a analiza date. Datele trebuie sd fie numerice pentru a putea fi
prelucrate sau s poaté fi aduse sub o formd numerica.

Sunt destule situatii in care interesele stiintifice ale statisticienilor si
sociologilor coincid. De multe ori cei care se formeazd ca sociologi nu au la
baza o pregitire specificd de naturd matematicd iar acest lucru le poate crea
probleme in utilizarea metodelor statistice de analiza a datelor. Chiar dacd in
practicd se poate constata cd multi sociologi care sunt preocupati de analiza
cantitativa si implicit de analiza statisticd au si o formatie matematicé solida,
trebuie sa retinem cd ne putem descurca foarte bine In statistica sociald chiar
dacd nu stipanim un aparat matematic extrem de sofisticat. lar acest minim
efort trebuie ficut deoarece chiar dacd ,,0 si ne facem un prieten” care este
statistician, acesta cu greu va pricepe ce vrem de la el dacd nu are cunostintele
necesare de sociologie. Asa cum o si vedem astfel de combinatii de obicei nu
duc la nimic bun si se potenteazi aparitia unor excese ale statisticii in
interpretarea fenomenelor sociale. Ceea ce face din statistica sociald un demers
unic si de neinlocuit este preocuparea sa pentru ,,reprezentarea numericd a vietii
sociale, mai bine zis pentru lucruri ce pot fi numarate, mésurate, cuantificate”
(N. R. Kurtz, 1982).

Statisticile sunt folosite in mai multe situatii, in functie de context avand
roluri diferite, cum ar fi:

1. rol de descriere — se poate arita care este venitul mediu al angajatilor din
industria brasoveana;

2. rol de relatie — se poate evidentia o legitura intre marimea venitului si sexul
persoanelor angajate.
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STATISTICA APLICATA IN STUNTELE SOCIALE

3. rol de corespondenta — se poate ardta cd existd o corespondentd intre venit si
atitudinea fata de viitor.
Se poate spune cd orice cercetare ne pune in situatia de experiment.
Definitia corectd a cercetdrii de tip cantitativ trebuie sd {ind seama de doud
aspecte: numdrarea i masurarea. (T. Rotariu, P Ilut, 1999).

Figura nr. 1.1: Rolul statisticii in cercetdrile sociale

Luarea deciziilor Presupuneri

despre p| teoretice

potrivirea datelor si a

teoriei Variabile si

ipoteze

Organizarea datelor
si testarea ipotezelor

Definirea
‘/’ populaﬁei
si selectarea

Rolul Dezvoltarea esantionului
statisticilor instrumentelor si
colectarea datelor

Sursa: Kurtz Norman R. (1982), Introduction to social statistics, McGraw-Hill, Boston, p. 17

Pentru a constata relatia dintre sociologie si statistica trebuie sd plecdm
chiar de la definirea sociologiei ca stiintd. Astfel, sociologia se supune urmé-
toarelor reguli:

1. obiectul stiintei este generalul, deci si obiectul sociologiei este tot generalul;

2. acest general este totdeauna, pentru oricine acelasi; desigur cd nu se schimba
din cauza vremii sau a culorii ochilor;

3. forma legilor specifice cu ajutorul cédrora poate fi interpretatd realitatea
sociala se inscrie in niste parametri bine definiti;

4. metodele stiintifice sunt aceleagi pentru toate disciplinele asa cd este foarte
important si retinem ca rigoarea demersului sociologic trebuie si se inscrie
in rigoarea oricérui alt demers stiintific;

5. stiinta trebuie sd explice, deci sd deducd efectul din cauzi, ceea ce se
transforma in principalul atribut al sociologiei la baza careia std analiza
cauzal;

6. ideea acceptdrii unei realititi sociale unice, la fel pentru toti. Existd
totdeauna o raportare intre cercetitor gi realitatea sociald. Cercetatorul este
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Introducere in statistica sociala

intotdeauna in interiorul sistemului de referinta, dar trebuie sd aiba grija sd
nu fie influentat si sa nu 1l influenteze;
7. reproductibilitatea — adica metoda sa poatd fi aplicatd pe alta unitate sociala;
3. verificabilitatea -- sé existe posibilitatea ca datele care sunt valide pentru o
populatie sa fie valide si pe o subpopulatie inclusi in aceasta;
9. testabilitatea — metoda sd poatd fi aplicatd si In alte coordonate spatio-
temporale.

Plecand de la cele spuse anterior si de la schema din figura nr. 1.1.
putem conchide ca in cercetarea sociald, analiza statisticd are un rol bine deter-
minat. La prima vedere ar pirea cid prelucrarile statistice joacd un rol relativ
minor in cadrul Intregului proces de cercetare.

Acest rol este de fapt mult mai important decit pare la o privire
superficiala intrucat este un fapt dovedit de nenumaérate cercetari ca rezultatele
testelor statistice aratd de obicei dacd presupunerea, propozitia sugeratd de spe-
culatiile teoretice, meritd atentie si munca de cercetare a respectivei probleme
trebuie continuati sau din contra trebuie abandonati. in consecinti, rolul ana-
lizei statistice poate fi decisiv, cici el poate determina directia viitoare a spe-
culatiilor teoretice cét si a cercetirii.

Datoritd naturii duale a realitatii sociale, a faptului ci atunci cand se dis-
cutd despre ceea ce a masurat o anchetd se face o interpretare a unei alte inter-
pretéri este normal sd ne gindim cé este posibil ca rezultatele prezentate si fie
influentate de diferite tipuri de erori. Acestea sunt generate de modul in care
incercdm sd mésurdm si atunci cand se vorbeste despre posibilele erori se insista
in general pe erorile de esantionare sau pe cele datorate operatorilor (,,Opera-
torul constituie cel mai important factor generator de eroare, in cazul anchetelor
orale”, conform T. Rotariu si P. [lut, 1997) sau pe erorile legate de arhitectura
chestionarului.

Poate ca ar trebui sd ne gandim la o critica a epistemologiei in genere si
in ceea ce priveste utilizarea ei in analiza problemelor sociale, la o analizi si
indepartare a ideii de obiectivitate In privinta adevérului i realitétii. Ar fi inte-
resant sd iesim din schemele noastre de gandire, partial reductioniste si sd admi-
tem ca sunt doar superstitii. De asemenea am putea renunta la indepértata relatie
dintre subiect si obiect, a celei dintre gandire si realitate, in general la dualis-
mele si la modelele epistemice care universalizeaza structuri de limbaj si inter-
pretare. Deci, ne-am orienta citre o gandire contextuald i un relativism prag-
matic, fard obsesia ultimului context, a corespondentei reprezentérii cu o reali-
tate obiectiva si ne-am referi la scopurile urmérite de actorii sociali in situatii
concrete. Renuntarea la ideologia comensurabilititii inseamnd sd& acceptim
succesiunea si firescul intdmplarilor care pot fi interpretate i pot semnifica
altfel o situatie ce nu pérea sé ridice semne de intrebare. Uneori ,,ceea ce
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STATISTICA ARLICATA IN STUNTELE SOCIALE

trebuie” poate fi o purd intdmplare iar ceea ce socotim cé este ,,mirunt” pentru
pretentiile noastre poate fi destul de semnificativ.

Cu atit mai mult atunci cand se incearcd mésurarea unor comporta-
mente sau atitudini ale unor persoane (noi i vom numi de aici inainte indivizi
statistici) dificultatile practice devin si mai mari. In primul rand pentru cd nu se
poate masura direct ci doar estima. Apoi, nu trebuie s uitdm, ci in multe cazuri
masurarea repetatd nu aduce un plus semnificativ de informatie datoritd vola-
tilitatii opiniilor subiectilor ceea ce face putin probabil realizarea unui model de
predictie. Experienta practicd a demonstrat cd de multe ori ajustérile si pon-
derdrile s-au facut in functie de intuifia cercetdtorului renuntdndu-se la esti-
mdrile obtinute pe baza modelului. In sfarsit, dificultatea analizei creste in cazul
sondajelor de opinie politica care reprezintd un important atribut al comunicarii
politice, iar in momentul in care principala strategie adoptatd la nivelul
intregului spectru politic a avut serioase conotatii persuasive, ca s ma exprim
elegant si sd nu spun manipulatorii, este greu s se faca distinctia intre erori
intentionate i erori neintentionate. Intr-un asemenea context, indiferent de tipul
de eroare, cred ca ar trebui sd redimensiondm importanta acordatd analizei
acestora pentru ci pot afecta calitatea datelor, respectiv validitatea si fidelitatea
masurdrii.

1.2. Statistica ca metodologie de tip cantitativ

Din punctul de vedere al dualismului metodologic, care face o distinctie
clard intre abordérile calitative si cele cantitative, statistica se leagd de partea
cantitativd a demersurilor metodologice din sociologie.

Statistica este asadar o metodologie de tip cantitativ. Existd in cadrul
statisticii notiuni importante precum: indicatori statistici, analizd univariata,
analizd multivariatd si esantionare.

Statistica ca disciplind stiintificd se ocupd de fabricarea unor instru-
mente de producere a datelor care se extind pe un numér de entitati ce formeaza
asa numita populatie statisticd.

Metodele statistice au ca punct de plecare diversitatea indivizilor, a
entitatilor cu care lucreazi. Aceste entitdti se manifestd diferit si ele trebuie
evaluate 1n functie de variabilele care la caracterizeaza. Se lucreazi cu:

- populatii statistice;

- individ statistic;

- variabile statistice (caracteristici ale indivizilor).

Metodele statistice au avantajul cd reusesc sd capteze manifestirile
individuale ale indivizilor si diferentele individuale se regésesc pe plan general.

Din punct de vedere matematic comportamentul indivizilor se explicd
printr-o functie {(x).
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Introducere in statistica sociala

Statistica are un corp comun de tehnici si procedee care sunt valabile
indiferent de natura variabilelor cu care lucreaza. Statistica nu are un obiect
empiric de cercetat, ea este o stiintd exclusiv metodologica pentru ca prescrie
niste modalitati de lucru cu anumite fenomene statistice si nu se leagd de
continut,

Continutul si interpretarea indicatorilor statistici nu tin de domeniul
statisticienilor c¢i de cel al sociologilor. Statistica s-a dezvoltat in corelatie
stransa cu stiintele sociale. Termenul de statistica a fost elaborat in germana si
desemna stiinta chemata sa ajute Ja conducerea treburilor publice ale statului.

Fara a intra in amanunte trebuie sa refinem ca in a doua jumatate a seco-
lului al XTX-lea apar problemele corelatiei si asocierii multivariate care implica
dezvoltarea modelelor de corelatie si regresie ca si problema a cercetarilor
selective.

Dupi 1960 s-au dezvoltat programe si pentru analiza variabilelor de tip
calitativ. Utilizarea programelor de calculator a permis aplicare unor metode pe
variabile calitative, precum: analiza de corespondentd, analiza loglineara,
analiza discriminativa multipla.

In prezent exista diferite programe, cum ar fi SPSS, care pot fi folosite
pentru a realiza functiile matematice cerute pentru analiza statisticd. Din
fericire, softul respectiv ne scuteste de calcule complicate $i minutioase, dar
cunostintele de baza de matematica sunt totusi mdispensabile pentru intelegerea
scopului si rolului procedurilor statistice.

Pentru inceput vom incerca sa clarificdm notiunea de variabila, ca un
prim pas in initierea privind lucrul cu softurile specifice analizei statistice.
Variabilele, adica orice marime care se modificd, se pot clasifica in doud moduri
de baza diferite. Prima clasificare, asa cum am vazut, in urma distinctiei pe care
am facut-o, imparte variabilele in variabile calitative sau cantitative (daca
spunem mama este foarte grasd este vorba de o variabila calitativd, iar daca
spunem mama are 1m si 60 de cm. este vorba de o variabila cantitativa).’

A doua clasificare se face intre variabile discontinue si variabile
continue. O variabila discontinud este o variabild care existd numai in clase sau
valori distincte. De exemplu, daca dorim sa ne cumpéaram o pereche de pantoti,
vom sesiza ¢d avem un numar limitat de optiuni cum ar fi 36, 37, 45 si nu putem
lua o pereche de pantofi care are marimea 36,3 sau 36,4. Cu alte cuvinte acest
tip de variabild ia doar anumite valori. In schimb o variabild continua exista
intr-un numdr infinit de valori pe un anumit interval (de exemplu varsta unei

" Pentru cei interesati amanunte suplimentare despre distinctia cantitativ-calitativ si despre
numdrare §i masurare se pot gasi in T. Rotariu, P. llut, Ancherta sociologicd si sondajul de
opinie, Editura Polirom, 1997.
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persoane trece printr-un numar infinit de valori diferite de la nagstere pand la
moarte, de la 0 1a 104 ani spre exemplu).

Tinand cont de cele doud clasificdri putem grupa variabilele in patru
categorii. In tabelul nr. 1.1. vom prezenta aceasti clasificare mixta.

Tabelul nr. 1.1: Tipuri de variabile

Variabile Discontinue Continue

Calitative Aspectul unei masini Culoarea masinii
Numele soferului masinii

Cantitative Numarul rotilor masinii Lungimea maginii
Numdrul locurilor maginii Viteza masinii
Numarul usilor masinii Vechimea masinii

Statistica s-a constituit pe doud directii:
— parametrica (analiza variabilele cantitative);
— nonparametricd (analiza variabilele calitative).

Analiza statisticd nu poate din pacate sa ne rispunda la toate intrebarile.
De multe ori cercetatorii pot cadea in capcana ,relatiilor statistice” uitdnd ca
este vorba de un simplu instrument care poate stabili asocieri intre date, fard ca
in realitate sa existe vreo relatie intre cele doud fenomene si astfel pot s apard
aberatii ca in celebra corelatie dintre numadrul de berze dintr-o localitate si
numirul de nou néscuti din respectiva localitate. S-a stabilit statistic o corelatie
dintre numarul de berze dintr-o localitate si numérul de copii nascuti. Conform
corelatiei ar reiesi cd berzele ar putea fi responsabile de nasterea copiilor dintr-o
localitate.

Un alt exces al statisticii este incercarea de a explica toate variatiile care
au loc intre diferite fenomene cu ajutorul indicatorilor statistici.

Alte excese statistice sunt:
Incercarea de a masura aproximativ;
suprasimplificarea fenomenelor;
prezentarea trunchiatd a fenomenelor, scoasi din context;
abuzul de formule si de teste statistice;
incercarea de a misura ceea ce nu se poate masura;
exagerarea intensitatii unei corelatii (de exemplu o corelatie de 0,1 desi
semnificativa statistic, releva ¢ doar o sutime din variatia unei variabile este
comun impartasitd de cealalta variabild).

Din observatiile de pand acum deducem cé intelegerea realititii se poate
obtine imbindnd cunoagterea sociologicd cu cea statisticd. Nu trebuie uitat ca
statistica este doar un instrument care ne ajuta in analiza fenomenelor sociale.



Introducere in statistica socialda

1.3. Metodele statisticii

Metodele statisticii pot fi impartite In doud categorii: statistica descrip-
11va si statistica deductiva sau inferentiald. Daca ne raportam insé la faza in care
vorbim de analizd statisticd in economia unei cercetdri sociologice putem si
fzcem o discriminare mai find.

Cand ajungem la etapele finale ale anchetei, datele obtinute de la/sau
despre persoanele anchetate au fost redactate si codificate, iar primii pasi spre
sintetizare, care constau de obicei din construirea tabelelor de bazi, au fost
fZeuti. Ceea ce urmeazd este, din mai multe puncte de vedere, sarcina care
pretinde cea mai mare calificare: analiza si interpretarea rezultatelor. Desigur,
este 0 sarcind care solicitd rationamentul si priceperea cercetatorului si nu
irebuie ldsatd pe seama unui personal care nu este calificat. Activitatea curenta
de analizd poate si nu fie dificild, dar conducerea ei corectd si interpretarea care
o Insoteste pretind o cunoastere adancitd a fundamentérii anchetei si a tuturor
stadiilor ei pe care o are probabil numai conducdtorul anchetei. Este inca un
arzument in favoarea ideii ca sociologii sa fie calificati in ceea ce priveste toate
etapele anchetei, inclusiv introducerea datelor in calculator si prelucrarea
acestora.

Discutarea fazelor finale ale unei anchete in termeni generali este
extrem de dificild. Nu existd doud anchete asemanatoare prin problemele lor de
analizd si interpretare, iar singurele reguli care se pot stabili cu o oarecare
certitudine se referd, in sens strict, Ja metodele statistice.

Din acest punct de vedere, putem distinge patru aspecte diferite ale
acestor metode:

(1) Analiza materialului anchetei nu trebuie sd aiba neapdrat un caracter
statistic. In masura in care interesul se concentreazd asupra cazurilor individuale
mai mult decét asupra caracteristicilor ansamblului, metodele calitative de
analiza si evaluare sunt preferabile.

(2) O mare parte din ceea ce se numeste de obicei analiza depinde de
prelucrarea distributiilor statistice, de construirea graficelor si de calcularea
indicatorilor simpli, cum sunt mediile, dispersiile, procentajele, coeficientii de
corelatie etc. Pentru ci termenul de analizd este prea pretentios pentru a numi
aceastd etapa se considerd cd ,,descriere statistica ar fi un termen mai potrivit,
deoarece tot ceea ce se face este sd se descrie caracteristicile agregatului
anchetat” (C. A. Moser, 1967).

(3) Descrierea statistica, n acest sens, este insd numai o parte a analizei
anchetei. Inferenta, in sens larg, este cealaltd parte. De fiecare datd cand datele
anchetei se bazeazd pe un esantion din populatie despre care urmeaza sa fie
trase concluzii se recurge la un anumit tip de inferenta. Cercetatorului i se pune
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problema sa estimeze caracteristicile populatiei din datele esantionului precum
si sd estimeze erorile de esantionare.

(4) Probleme de inferentd apar, de asemenea, Intr-un context diferit.
Una este si exiragi o mésurd a corelatiei dintre doud variabile cuprinse de
anchetd si cu totul altceva este sd cauti prin metode analitice o explicatie a
modului cum ia nagtere aceastd relatie demonstratd. Utilizarea de tehnici
statistice complicate in anchete provine adesea din dorinta de a stabili si a
interpreta relatii care variazd dupd mai multe caracteristici.

1.3.1. Statistica descriptiva

Statistica descriptivi Inseamni exact ceea ce sugereazd numele. Este
vorba de metode pentru descrierea fenomenelor sociale care furnizeazi descrieri
numerice. Aceste descrieri nu trebuie ficute la voia intdmplarii. Ne aflim intr-o
situatie similard cu cea de la observatia participativd. Daca nu urmém un set de
reguli si proceduri nu putem spune cd am facut o descriere adecvati. Aceasta
trebuie subscrisi obiectivelor pe care le urmarim.

Sa presupunem ci trebuie sd descriem grupa din care face parte o per-
soand in functie de trei caracteristici de structurare: sex, vérsta si venit. Scopul
acestei descrieri ar fi acela de a intelege mai bine fenomenele care au loc in
grupul respectiv si care ar putea fi influenfate de discrimindri de gen sau de
diferente foarte mari de varstd intre membrii grupului. De asemenea venitul ar
putea constitui un factor important de segmentare dacd am constata cd acesta nu
este distribuit omogen la nivelul grupului ceea ce desigur ar genera asteptéri si
expectante total diferite ale membrilor acestuia. Fiecare dintre cele trei caracte-
ristici este de fapt in limbaj sociologic o variabild, adica fiecare reprezintd o
entitate care poate lua valori diferite pentru oricare dintre persoane. Asa cum o
sd vedem, sexul sau genul este o variabild care poate lua o valoare din doud
posibile: masculin sau feminin. Véarsta poate lua valori incepand de la o zi pana
la mai mult de o sutd de ani. De asemenea, venitul poate lua valori pe o scard
foarte larga de la venituri mici sau lipsa venitului pana la venituri foarte mari.

Pornind de la clasificarea variabilelor realizati in tabelul nr 1.1, varia-
bilele sex, varsti si venit se incadreaza astfel:

Tabelul nr. 1.2: Tipuri de variabile folosite in statistica descriptivd

Variabile Discontinue Continue

Calitative Sex

Cantitative Vérsta
Venit
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